
www.pos.dourado.cashwww.pos.dourado.cashwww.pos.dourado.cash V3.1 | 31/03/2026V3.1 | 31/03/2026

GUIA DE USO



LOGIN
GESTOR | COLABORADOR
HOME
PERFIL
COLABORADORES
HABILITAÇÃO PARA CADASTRO
RECEBIMENTO
ÚLTIMOS RECEBIMENTOS
COMPROVANTE
GERAR QRCODE
LEITURA DO QRCODE
AGUARDANDO PROCESSAMENTO
ENVIAR COMPROVANTE
TUTORIAIS
CONTATO

www.pos.dourado.cashwww.pos.dourado.cashwww.pos.dourado.cash

Clique abaixo no item que lhe interessa: 

MENU



GESTOR
COLABORADOR
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O acesso do Dourado POS é exclusivo aos
estabelecimentos parceiros que aceitam o BDM
Digital como forma de pagamento. 

LOGIN

Cadastre seu comércio

https://bdmap.cash/plataforma/cadastro
https://bdmap.cash/plataforma/cadastro
https://bdmap.cash/plataforma/cadastro


A particularidade do sistema Dourado POS é o
acesso diferenciado de acordo com o perfil do
usuário:

O Gestor é o proprietário da conta BDM Digital.
Ele pode cadastrar e gerenciar colaboradores na
plataforma, relatórios, além de ter acesso a
todas as movimentações da conta.
O Colaborador tem um acesso restrito à conta,
permitindo apenas a realização de
recebimentos e exportação de relatórios dos
mesmos.
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GESTOR | COLABORADOR
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O Colaborador
acessa com seu
email e o código
PIN que ele
recebeu por e-
mail após seu
cadastro.

PERFIL

Ainda no login, cada perfil informa seus dados:

O Gestor acessa com seu email e senha do
App BDM Digital,



O Gestor pode cadastrar quantos colaboradores
desejar na sua conta. Ele pode também alterar
os cadastros, deletar ou reenviar o código PIN
de acesso do colaborador. 
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COLABORADORES



Na página de cadastro, o Gestor tem a opção de
habilitar o acesso ao cadastro de colaboradores.
Assim possibilita que um gerente cadastre
novos colaboradores com autonomia.
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HABILITAÇÃO PARA CADASTRO

Na listagem, um ícone diferencial           aparece
ao lado do nome do colaborador habilitado. 



HOME



www.pos.dourado.cashwww.pos.dourado.cashwww.pos.dourado.cash

Na página HOME é possível visualizar o saldo da
carteira em BDM Digital e exportar relatórios
filtrando algumas condições como:

Token
Movimentação
Data de Início de Fim

HOME



RECEBIMENTO
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Na página Ponto de Venda, o comerciante pode
escolher informar o valor a receber tanto em
Reais, quanto em BDM Digital. A conversão é
instantânea. 

RECEBIMENTO
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No lado direita da página, constam os últimos
recebimentos.
Nota-se que o colaborador pode visualizar
apenas os pagamentos que ele mesmo efetuou
nos três últimos dias. 

ÚLTIMOS RECEBIMENTOS



Um ponto de atenção: caso o recibo de pagamento apresente
este símbolo ao lado      , será necessário clicar nele para realizar
uma nova validação.
Isso pode ocorrer devido a instabilidades na internet ou no
sistema.
Nesses casos, faça a validação antes de qualquer outra ação e
evite processar o pagamento mais de uma vez.
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RECEBIMENTO PENDENTE

José da Silva

José da Silva
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Clicando na linha do pagamento, abre-se o
comprovante de transferência.
O botão ENVIAR POR EMAIL efetua o envio
imediato do comprovante para o endereço
email da conta BDM do cliente. 

COMPROVANTE
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GERAR QRCODE

Uma vez informado o valor do pagamento -
tanto em reais, quanto em BDM - o comerciante
vai clicar em GERAR QRCODE. 
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LEITURA DO QRCODE

O cliente efetua a leitura do QRCODE com seu
celular através do aplicativo BDM Digital (menu
ESCANEAR QRCODE).
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CÓDIGO COPIA E COLA

É possível também copiar o código COPIA E
COLA e enviar ao cliente clicando no botão
COPIAR CÓDIGO. No aplicativo basta colar o
código enviado no menu Copiar e Colar. 



www.pos.dourado.cashwww.pos.dourado.cashwww.pos.dourado.cash

AGUARDANDO PROCESSAMENTO

Dependendo do tempo de atualização do
Blockchain, o processamento demora em torno
de 5 segundos. 
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ENVIAR COMPROVANTE

Ao clicar em COMPROVANTE, aparece a opção
de mandar o comprovante por email
diretamente no endereço da conta BDM do
cliente. 



TUTORIAIS
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TUTORIAIS

Ao clicar em Tutoriais irá abrir uma playlist de
vídeos que auxiliam no entendimento das
ferramentas do BDM POS como a Máquina BDM
POS, Cartão BDM PAY e o Dourado POS.



CONTATO

atendimento@dourado.cash
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https://dourado.cash/
https://www.instagram.com/douradocash/
https://t.me/douradocashbot
https://api.whatsapp.com/send?phone=556730459513
mailto:atendimento@dourado.cash
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